
Saluti e introduzione
Dott. Orsola F. Arianna - socio fondatore e Presidente EIMI, mediatrice civile e commerciale e formatrice, mediatrice
familiare e formatrice, conciliatrice
Ne parlano
Avv. Cristina Bianchi - socia EIMI, mediatrice civile e commerciale, conciliatrice, volontaria e membro del Consiglio
Direttivo A.R.A.S. - Associazione Relazione d'Aiuto e Solidarietà Sociale ODV
Dott. Claudia Giustiniani - socia fondatrice EIMI e membro del Collegio di Disciplina EIMI, mediatrice civile e
commerciale e formatrice, conciliatrice, volontaria e membro del Consiglio Direttivo A.R.A.S. - Associazione Relazione
d'Aiuto e Solidarietà Sociale ODV
Dott. Sonja Riva - socio fondatore EIMI e membro del Comitato Scientifico EIMI, mediatrice familiare e formatrice,
mediatrice civile e commerciale, counselor presso Centro Antiviolenza e a sostegno di pazienti con emofilia e loro familiari 

Venerdì 24 ottobre 2025  dalle ore 18,00 alle ore 20,00

in contemporanea online e in presenza
 presso DPL MEDIAZIONE & Co. S.r.l.  - Via Ruggero di Lauria 12/b Milano

con il sostegno di

RELAZIONE DI AIUTO E MEDIAZIONE
CHE COSA È UNA RELAZIONE DI AIUTO? 

CHE CONNESSIONI HA CON LA MEDIAZIONE? 
ATTRAVERSO L’ESPERIENZA PERSONALE DELLE RELATRICI ,  

COME MEDIATRICI E VOLONTARIE ESPERTE DI RELAZIONE DI AIUTO,
SCOPRIREMO COME L'ASCOLTO ATTIVO E L'EMPATIA 

POSSONO TRASFORMARE LA PRATICA DELLA MEDIAZIONE. 
IL SEMINARIO È RIVOLTO A TUTTI I  MEDIATORI,  INDIPENDENTEMENTE

DALLA DISCIPLINA PRATICATA, AGLI AVVOCATI E A TUTTI COLORO CHE
SONO INTERESSATI A MIGLIORARE LE COMPETENZE DI SUPPORTO. 

INFATTI ,  LE TECNICHE PROPRIE DELLA RELAZIONE D’AIUTO SONO DI
SUPPORTO AL MEDIATORE NELLA COMUNICAZIONE CON LE PARTI IN

MEDIAZIONE COME NEL RAPPORTO ASSISTITO/AVVOCATO –
UTENTE/PROFESSIONISTA

Per iscrizioni: selezionare dalla tendina l’evento desiderato https://www.eimi-amc.it/iscrizione-eventi/

Per l’evento gratuito (Accreditamento n. 250701), EIMI riconosce n. CF 0,50/h ai fini della formazione continua per
la Mediazione Umanistica; EIMI ed A.I.Me.F. riconoscono n. 2 ore di aggiornamento professionale continuo per i
Mediatori Familiari ex D. n. 151/2023 nella seguente materia “La figura del mediatore familiare”. L’Ordine degli
Avvocati di Milano con Prot. N. 00549/2025 ha attribuito n. 2 crediti alla luce dei criteri stabiliti negli artt. 19 e 20
del Regolamento CNF per la formazione continua

https://www.eimi-amc.it/iscrizione-eventi/

